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INFORME DE GESTION DEL PERIODO

DICIEMBRE 28 DE 2016 - 22 DE JUNIO DE 2018
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

DATOS GENERALES

NOMBRE: LUIS ALFONSO CHAVES RIVERA

CARGO: Gerente

ENTIDAD: VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. ES.P.

CIUDAD Y FECHA: 26 de junio de 2018

FECHA DE INICIO DE LA GESTION: 28 de diciembre de 2016
CONDICION DE LA PRESENTACION: Renuncia del cargo

FECHA DE TERMINACION DEL PERIODO: 22 de junio de 2018
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INFORME DE GESTION DEL PERIODO

DICIEMBRE 28 DE 2016 - 22 DE JUNIO DE 2018
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

PRESENTACION

La politica para el sector de agua potable y saneamiento basico - “Agua para la
Prosperidad” en el Valle del Cauca se lleva a cabo por parte del Gobierno Departamental
a traves de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P., entidad creada mediante escritura publica
No. 4792 de octubre de 2009, con un capital suscrito y pagado de $500 millones, de los
cuales el 94.4% ($472.000.000) corresponde a la Gobernacién y el 5.6% restante
($28.000.000) a 14 municipios, a saber: Alcala, Andalucia, Ansermanuevo, Argelia, Buga,
Bugalagrande, El Aguila, El Cairo, La Cumbre, Riofrio, San Pedro, Sevilla, Toro y Vijes.

VALLECAUCANA DE AGUAS S.A.E.S.P.
PARTICIPACION ACCIONARIA

No. ACCIONISTAS Porcentaje
1 MUNICIPIO DE ALCALA 0.4%
2 MUNICIPIO DE ANDALUCIA 0,4%
3 MUNICIPIO DE ANSERMANUEVO 0,4%
4 MUNICIPIO DE ARGELIA 0.4%
5 MUNICIPIO DE BUGA 0,4%
6 MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE 0,4%
T MUNICIPIO DE EL AGUILA 0,4%
8 MUNICIPIO DE EL CAIRO 0,4%
9 MUNICIPIO DE LA CUMBRE 0.4%
10 MUNICIPIO DE RIOFRIO 0,4%
11 MUNICIPIO DE SAN PEDRO 0,4%
12 MUNICIPIO DE SEVILLA 0,4%
13 MUNICIPIO DE TORO 0.4%
14 MUNICIPIO DE VIJES 0,4%
15 DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 94,4%
TOTAL 100,0%

Vallecaucana de Aguas es responsable de la coordinacién, gestion e implementacién del
Plan Departamental para el Manejo Empresarial de los Servicios Publicos de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo — PDA, Programa “Agua para la Prosperidad” — PAP-PDA, cuyo
propésito fundamental es el de apoyar a los municipios del Departamento en la tarea de
asegurar la prestacion de los servicios domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo,
mediante la modernizacion empresarial y/o el fortalecimiento institucional de los
prestadores de los servicios de acueducto, alcantarilado y aseo; el desarrollo y/o
consolidacion de una cultura empresarial en los prestadores; la planeacion vy ejecucion de
planes de obras e inversiones; y la implementacion de estrategias incluyentes e



componentes ambiental y social, que aseguren la materializacion de un proyecto integral
para el sector.

Para el cumplimiento de su mision Vallecaucana de Aguas elabord y ajusté los
instrumentos de planeacion estratégica estipulados en el Decreto Unico Reglamentario
1077 de 2015, que fueron aprobados por el Comité Directivo del PAP-PDA. Estos
instrumentos, para las respectivas vigencias, son:

Reglamento del Comité Directivo del PDA: Define la estructura y reglas internas para al
funcionamiento de la maxima instancia de decision del PAP-PDA.

Manual Operativo: Instrumento operativo en el cual se especifican los procedimientos
bajo los cuales se desarrollara el PAP-PDA en el departamento del Valle del Cauca.

Plan General Estratégico y de Inversiones - PGEI: Instrumento de planificacién que
recoge: El diagnostico por componente y municipio que sirve de linea de base para el
PAP-PDA; las metas identificadas por componente para cada municipio; los recursos
potenciales asociados a cada componente y por municipio distinguiendo cada una de las
fuentes de financiacién; el cronograma general de trabajo por trimestres, por componente
y por municipio; el tiempo de ejecucion del PAP-PDA, el cual esta limitado por los
recursos de financiacion.

Plan Anual Estratégico y de Inversiones - PAEI: Instrumento que sefiala, para cada
ano del PDA, el cronograma y las acciones necesarias para la ejecucion de los
componentes del PDA en cada municipio, identificando las respectivas fuentes de
recursos que se utilizaran para la financiacion respectiva. En el PAEI se incluyen las
inversiones a realizar en cada uno de los componentes para el cumplimiento de las metas
del PDA en el respectivo municipio. El PAEI desarrolla el alcance, distribucion de recursos
y cronograma del PGEI, de acuerdo con lo definido en el Convenio de Uso de Recursos —
CUR suscrito con la Nacion.

En el 2016, el PAP-PDA del Valle del Cauca se incorporé al Plan de Desarrollo
Departamental — 2016-2019 "El Valle estd en Vos”, aprobado el 8 de junio de 2016
mediante Ordenanza 415 de la Asamblea Departamental en el cual se incluye el
Programa Agua para la Prosperidad — Plan Departamental de Agua y Saneamiento, en los
Pilares, Programas y Subprogramas que se presentan en el siguiente cuadro.
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VALLECAUCANA DE AGUAS EN EL PLAN DE DESARROLLO 2016-2019 - EL VALLE ESTA EN VOS

META DE RESULTADO: 1030201 INCREMENTAR EN 1% LA POBLACION BENEFICIADA CON SISTEMAS DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y SANEAMIENTO BASICO EN LAS ZONAS URBANAS Y RURALES DEL

DEPARTAMENTO, DU

RANTE EL PERIODO DE GOBIERNO

PILAR: EQU[DAD Y LUCHA CONTRA LA PDBREZA

LINEA DE ACC

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

METAS DE PRODUCTO

0302: PLAN DE AGUA Y
SANEAMIENTOBASICO

V30201 INFRAESTRUCTURA DE
AGUA Y SANEAMIENTO FARA
ZONAS RURALES Y URBANAS

MP 103020105 - Ejecuter el 100% de los proyactos de infraestruciura de aguay
saneamiento basico que cumplan con los requisitos de priorizacit n, aprobacidn y
viabilizacid n en el marco del PDA, anuaimente

M P 103020101G - Gestionar la implementacién de 4 PTARen el Valle del cauca,
duranie el periodo de gobiemo

M P 103020102F - Formular un P lan M asestro de Alcantarillado PMAL de
Busnaventura y elaborar los estudios y diseflos de obras prioritarias darivadas del
PM AL, de scuerdo conlos recursos disponibles, durante los dos primeros afios de
gobiermno.

MP 103020104 - Gestionar 7 viabilidades técnicas yfinancieras de proyectos
priaritarios derivados del PM A de Buenaventura, durante el periodo de gobieme

Gestio nar un cupe de crédile conla banca nacional para la ejecucién de proyectos de
aguay saneamiento, previamente viabliizados por el mecanismo de evaluacidny
viabilizaclén competents, duranta el periodo de gobiemo

030202 ASEGURAM [ENTO DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS ¥
DESARROLLO INSTITUCIONAL

MP 103020202 - Asesoraral 00%de los municipios vinculados al PDA en &l
aseguramiento de la prestacian de los servicios de agua y saneamiento bdsico, y cargue
al 58Ul con énfasis en el sector rural del Valle del Cauca

MP 103020203 - Implementar un programa de desamo llo institucional para realizar
aslstencia técnica a municipios, spervisit n a proyectos, formulacian y seguimiento de
Planes de Accitn M unicipal, @ implementacion del Plan de Gestié n Social - programa
Cultura del Agua,

M P 103020201 - Fortalecer técnica, operativa y econémicamente a la entidad Gestora
dal PAP-F DA, anuaimente

MP 103020204 Implementacidn de un mecanismo departamental para la evaluacion y
viabilizacion de los proyectos del sector de agua y saneamiento basico durante el
periodo de gobiemo.

030203 M INIMOS AM BIENTALES

MP 103020301 - Apoyaral ©0%de [os municipios vinculados al PDA en el
cumplimiento da los minimos ambienlales del sector de agua y saneamiento basico,
anualmente

030204: RESIDUCS SOLIDOS

MP103020403 - Gestionar el 0% de los permisos, licenclas y estudios y disefios
requeridos porlas autoridades competentes para la implementacién del rellena sanitaric
del Valle del Cauca, durante el pariodo de gobiemo

MP 103020402 - Optimizar 4 PM IRS durante el perindo de gobiemo

MP 103020401 - Construirun rellano sanitario en el Valle del Cauca

PILAR: VALLE P

RODUCTIVO Y COMPETITIVO

LINEA DE ACCION: TER

OMPETITIVIDAD

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

METAS DE PRODUCTO

20502: GESTION INTEGRAL
DEL RECURSOHIDRICO

2050301 PLAN DEPARTAMENTAL
DE EDUCACION AMBIENTAL

MP 205030105 - Implementar un programa de educacio n ambiental para fomentar &l
aprovechamiento de residuos sdlidos, yapoyo alos PGIRS

VARIABILIDAD Y EL CAMBIO
CLIMATICO

DESASTRES

PILAR:PAZ TERRITORIAL
N HUMANITA IE S ¥ DESASTRES
PROGRAMA SUBPROGRAMA METAS DE PRODUCTO
30301 GESTION DEL RIESGO
DE DESASTRES EN EL MP 303010102 - Gestionar |la ejecucion del 100% de los proyectos viabliizados técnica
VALLEDELCAUCA Y ;uég:;g E:TEl?‘NEI:égSg ;‘;;:,E yfinancieramente para atender las emergenciqas en el sector de agua y saneamento,
ADAPTACION A LA acasionadas por fendmenao s naturales y con asignacién de recurso s por parte del

Comité Directive del PDA, anualmente
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La ley 951 de 2005, Titulo Il: Del proceso de la entrega y recepcion, Capitulo I: De la
oportunidad para presentar el acta de informe de gestion, en su Articulo 3°: establece que
el proceso de entrega y recepcién de los asuntos y recursos publicos debera realizarse al
término e inicio del ejercicio de un cargo publico para los servidores publicos descritos en
los articulos 1° y 2° de la ley 951 de 2005, o de la finalizacion de la administracion para
los particulares que administren fondos o recursos del Estado.

En este orden de ideas, el Gestor del Programa Agua para la Prosperidad — Plan
Departamental de Agua — PAP-PDA del Valle del Cauca, debe presentar el Informe de
Gestion del periodo comprendido entre el 28 de diciembre de 2016 y el 22 de junio de
2018.

Acorde con lo previsto en el Articulo 2.3.3.1.4.14, Seccion 1, Capitulo |, Titulo 3 del
Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015, Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. — Gestor
del PAP-PDA elaboré el Plan Anual Estratégico y de Inversiones — PAE| para las
vigencias 2017 y 2018, los cuales fueron aprobados por el Comité Directivo del PAP-PDA
del 15 de marzo de 2017 y del 10 de enero de 2018 respectivamente. Los PAEI tiene
como fin garantizar la gestion, implementacion, el seguimiento a la ejecucién del
Programa Agua para la Prosperidad — Plan Departamental de Agua - PAP-PDA y los
asuntos relacionados con agua potable y saneamiento basico en el Departamento del
Valle del Cauca.

Como lo establece la normatividad, el PAEI es el documento que sefiala el cronograma y
las acciones necesarias para la ejecucion de los componentes del PAP-PDA de acuerdo
con las fuentes de financiacion. El PAEI incluye las inversiones a realizar en proyectos de
infraestructura, esquemas de modernizacién empresarial, fortalecimiento institucional,
cumplimiento de los minimos ambientales, aprovechamiento y disposicién final de
residuos solidos, gestion del riesgo sectorial, consultorias, y en general aquellas
necesarias para el cumplimiento de las metas del PAP-PDA.

Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P., en su condicion de Gestor del PAP-PDA del Valle del
Cauca, presenta a continuacioén el Informe de Gestion del PAEI — 2017 con corte al 31 de
diciembre de 2017, y del PAEI — 2018 con corte al 22 de junio de 2018, cada uno de los
cuales contempla los siguientes componentes:

Aseguramiento de la prestacién de los servicios y desarrollo institucional,
Infraestructura,

Ambiental

Gestion del riesgo sectorial y

Residuos solidos.

1. PLAN ANUAL ESTRATEGICO Y DE INVERSIONES - PAEI — 2017

El Comité Directivo del PAP-PDA del Valle del Cauca, presidido por la Gobernadora Dilian
Francisca Toro Torres, aprob6 el Plan Anual Estratégico y de Inversiones - PAE| 2017 por
valor definitivo de $53.052,7 millones, de los cuales $39.750,9 provienen del SGP del
Departamento, $6.672,6 de recursos propios del Departamento, $5.079,6 del SGP de los



municipios vinculados y $1.549,6 de Audiencias Publicas de la Nacién, segun los recursos
disponibles a esa fecha, Ver tabla.

VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. ES.P.

GESTOR PAP-PDA DEL VALLE DEL CAUCA

REUNION COMITE DIRECTIVO - 10 En. 2018
RECURSOS FUEBNTES DE FINANCIAC. PAP.PDA, FGE 2018-2018 Anexo No. 1

PROYECTADO POR FUENTES PARA ARC 2017

$=Millones
NACION,
oPTO, oPTa, Muni- TOTAL
Mo, CONCEPTO Aud,
Piblicas 5GP RP. cipios 2017
VIRES BN CAJA
BNFA ND. Saldosen el FiAa150c. 2017..00 1,458 19,119.9 33702 46563 28,2923

covroveTp Comprometidos
Apories recibidos 16 a 31 De. 2017
CORs expedidos 16 a 31 Do. 2017

TOTAL RECURSOS DISPONIBLES INICIALES 1,146,9  18,119.9 3,370.2 4,6668.3 28,2923

SM.WB.\NEB Recursos Mackin, Audiencias Piblcas,
ANTERIORES  pendientes de trasladar al Fi

TOTAL SALDOS DEANGS ANTERIORES

: Racaudos proyectados, menas valor .

e e COMprometido en Vigencias Futuras - 17,4287 30000 2456 20,674.3
bl Ordinarias (SGP del Dpto)

Recursos para atendar Vig, Futuras

Ordinarias, Proy, Contraledos en 2017 5281 2 . RS

Racursos para Vigencia Fulura Ordinaria de

Proyecio PTAP Venecls a conlratarseen 2018

Liberacion Saldos CORs y Contratos,

Redisiribudon 250.0 731.2 2000 - 1.181.2

Liberacion Saldos CORs y Contratos 108.1 594.6 - - 700.7

Rendim. Fros en & periodo (parcial) 476 1,351.4 102.4 177.7 1,678.1

RECAUDOS PROYECTADOS BN LA ;

VIGENGIA 403.7 20,631.0 3,302.4 4233  24,760.4
TOTAL RECURSOS DISPONIBLES 1,5488 38,7508 66728 50788 530527

29% T49%  12.6% 9.6%  100.0%

Los recursos que aprobd el Comité Directivo, se distribuyen por componentes del PAEI
2017, como se presenta en la siguiente Tabla.

TABLA: INVERSIONES PAEI MODIFICADO - 2017 POR COMPONENTE
(Millones de pesos)

COMPONENTE VALOR | %

ASEGURAMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS | 7.355,0 | 13.9
INFRAESTRUCTURA 409527 | 77.2
AMBIENTAL 300,0 0.6
GESTION DEL RIESGO 2.445,0 4.6
RESIDUOS SOLIDOS 2.000,0 37
TOTAL 53.052,7 | 100.0
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VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. E.S.P.
PAEI DEFINITIVO APROBADO 2017

$ = Millones.

COMPONENTE

COMPONENTE 1. ASEGURAMIENTO DE LA PRESTAC. DE LOS SERVICIOS
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL.
1.1 Subcomponents Gestor
Fortalecimianto tdéenico, of ivo v fi iero de Vall icana de Aguas S.A ES.P.
1.2 Subcomponente do Aseguramiento de la Prestacién de los Servicios
Promocidn, estructuracion, fortalecimiento, modemizacion y gestion empresarial
para el aseguramiento de la prestacidn de los senicios
Diagnéstico de infraestruct. rural de agua y saneamiento, Apoyo a Planes de Gestion
de pequefios operadores ya municipios en la formi 1 & impl tacion de
Programa de Fortalecimiento de pequefios prestadores en zonas rurales, Decreio 1898
de 2016
Asistencia yacompafamiento a Mcipios para Cerificacion Art 40. Ley 1178 de 2007
1.3 Subcomponente de Desarrollo Institucional
Plan de Gestién Social - Programa Cultura del Agua
Supenisidn a Proyactos y Obras

Asistencia técnica a proyectos de iniciativa municipal
1.4 SuDcomponente NMecanismo Uptal ae kvaluacion y viapiiz, ae

nrovantos
SUBETOTAL COMPONENTE 1:

COMPONENTE 2. INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA
2.1 Subcomponente QObras
a) Proyectos Priorizados en Comités Directivos aiio 2016

b) Disponible para nuevas priorizacionas, Construccitn de sislemas yobras de
acued. Alcantarill,, de tratamiento de agua potable yresidual, y obras complementarias

¢) Pequefios Acueducios y saneamiento basico rural

d) Proyectos para ejecuta eon Vigencias Futuras 2017-2019
2.2 Subcomponents estudios y disefios

Elaboracion de estudios ydisefos de sistemas de acueducto, alcantarillado,
tratamiento de agua potable yresidual, y obras complementarias
2.3 Subcomponente Gestién Predial

Levantamientos topograficos, avallos, gestién pradial y compra de predios

SUBTOTAL COMPONENTE 2:

COMPONENTE 2. AMBIENTAL

3.1, Subcomponente Minimos Ambientales

Apoyo al cumplimiento y seguimiento de minimaos ambientales - Permisos
ambientales, PSMV, PALIEA, Concesiones, Vlerlimientos, Mapas de riesgo, efc.
3.2 Subcompeonente Plan Ambiental Sectorial

Seguimienio y ajuste Plan Ambiental Sectorial - Programas, Comités, Mesas
Ambientales, Codeparh

SUBTOTAL COMPONENTE 3:

COMPONENTE 4. GESTION DEL RIESGO SECTORIAL
4.1 Subcomponente Plan de Gestién del Riesge Ssctorial
Seguimenio y ajuste al Flan de Gestion del Riesgo Sectorial
4.2 Suboom ponente implementacién del Plan de Gestidén del Riesgo Sectorial
Reduccion del riesgo, y Manejo de desasires
SUBTOTAL COMPONENTE 4:

COMPONENTE 5. RESIDUDS SOLIDOS
6.1 Subcomponente Disposicién Final
Estudios y Dis. Relleno Sanitario Regional del None del Valle. Licencia Ambiantal.
Compra del Predio para la dispesicidn final de residuos en el Relleno sanitario regional
del Norte del Valle del Cauca (incluye avalio ygastos de legalizacion del mismo)
REcursos para implementacion esquema dal Halleno sanitano réegional ael Norte de|
\alle
E.2 Subcomponente Aprovechamiento

Optimizacion PMIRS (Infraestructura, Equipos Téenicos) y apoyo a ofras
infraestructuras de aprovechamlento

Adguisicion de wehiculos compactadores yo de recoleccion selactiva

Bducacion ambiental para fomentar & aprovech. y & manejo integral de |os residucs sdlides.

Formulacion, yo Rewvision yfo Ajustes PGIRS Meipios del Vallie del Cauca

SUBTOTAL COMPONENTE 5:
TOTAL GENERAL

$=Millones

REGURSOS PROYECTADOS ANO 2017, POR FUENTES

NACION

1,649.6
1.4200

1288

1,649.6

DPTO
SGP

1,600.0

100.0

S00.0

200.0
1,666.0
2800.0
470.0
185.0

500.0
3,555.0

28,260.9
18,136.2

8,410.8
4,708.0
3,000.0

3.000.0

32,260.9

260.0
2500
50.0
50.0

1,200.0
T00.0

2500
250.0
1,200.0
39,760.9

oPTO
RP.

3,200.0
3,200.0
600.0

400.0

100.0
100.0

100.0

3,800.0

1,572.6

157286

500.0
500.0

800.0
300.0

500.0

5,079.6
39e7

1,162.9

6,078.6

TOTAL

1.,000.0
1,666.0
8000
570.0
185.0

500.0
7,366.0

7467
23.472.9

82750

4703.8
3,000.0

3,000.0
500.0

500.0

40,852.7

250.0
250.0
60.0
50.0

146.0
145.0
2,300.0
2,300.0
2,445.0

2,000.0
1,000,0

500.0
2500
2500

2.000.0
63,052.7
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1.1.  PRESUPUESTO PROYECTADO VS. PRESUPUESTO EJECUTADO - 2017

De acuerdo con las cifras que se presentan en la siguiente Tabla, durante el 2017 se

PLAN ANUAL ESTRATEGICO ¥ DE INVERSIONES (PAHE) 2017, EJECUCION
§ = Milicnes.

COMPONENTE

COMPONENTE 1. ASEGURAMIENTO DE LA PRESTAC. DE LOS SERVICIOS

¥ DESARROLLO INSTITUCIONAL

1.1 Subcom ponente Gestor

Fortalecimianto técnico, operativo y Tir aro da W icana da Aguas S A ESP

1.2 Subcomponente de Asegur iento de I Pr. ién da los Ssrviclas
Promocién, estructuracian, fortalecimienta, modernizacian ¥ gestion errpresarial para el

aseguramiento de la prestacion de los servicios

Diagndstico de infraestruct. rural de agua y saneamiento, Apoyo a Planes de Gestidn de
paquefios operadores y a mCIFIOS en la formulac. e mplementac. de Frograma de Fortalecimiento de
pegquafios prestadores en zonas rurales, Decreto 1898 de 2016

Asistencia y acompafiamiento a Mciplos para Certifie 1Art 4o, Ley 1176 de 2007
1.3 Subcomponente de Desarrollo Institucional
Plan de Gestion Social - Programa Cultura del Agua
Supervision a Froyactos y Obras
Asistaencia técnica a proyectos de inlciativa municipal
1.4 Subcomponente Mecanismo Dptal de Evaluacian y viabillz. de proyactos
SUBTOTAL COMPONENTE 1:

COMPONENTE 2. INVERSIONES EN INFRAESTRUC TURA
2.1 Subcomponents Obras
a) Froyectos Friorizados en Comités Directivos afio 2016
b) Disponible para nuevas priofizaciones, Construccidn de sisteras y cbras de acued
Aleantaril., de tratamisnlo de agua potable y residual, ¥ obras complementarias
e) Peguefios Acueductos y saneamiento basico rural
d) Recursos para atender obras contraladas con Vigencias Futuras Ordinarias 2017
=) Recurses para proyecto FTAP Venacia (Vigencias Futuras Ordinarias de 2018)
2.2 Subcomponente estudios y disefios
Eiaboracion de estudios y disefios de sistemas de acueducta, alcantarillado, tratamiento de agus
potable y residual, y obras complementarias
2.3 Subcom ponente Gestidon Predial
Levantarmentos topogréficos. avalios, gestidn predial y compra de predios

SUBTOTAL COMPONENTE 2:

COMPONENTE 3. AMBIENTAL

3.1. Subcomponente Minlmos Ambientales

Apoyo al currplimiento y seguimento de minmes ambientales - Permisos ambientales. PSMY, PALIEA,
Concesiones, Vertimientos, Mapas da riasgo, efc.

3.2 Subcom ponente Plan Ambiental Sectorial

Seguimento y ajuste Plan Armblantal Sectorial - Progranwms, Comités, Me Arrbient. n

SUBTOTAL COMPONENTE 3:

COMPONENTE 4. GESTION DEL RIESGO SECTORIAL

4.1 Subcomponente Plan de Gestidn dol Rlesge Sectorial

Seguimento y ajuste al Plan de Geslion del Rieago Sectorial

4.2 Subcomponents implementaclén del Plan de Gestidn del Riesgo Sectorial
Reduccidn del riesgo. y Manejo de desastres

SUBTOTAL COMPONENTE 4:

COMPONENTE 5. RESIDUOS SOLIDOS
5.1 Subcom ponente Disposiclén Final

5.2 Subcom ponente Aprovecham lento
Optimizacion PMIRS (Infraestructura, Eguipos Técnicos) y apoyo a otras Infraestrucluras da
aprovechamentio
Adquisicion de vehiculos compactadores y/o de recoleceién selectiva
Educacion ambiental para farrentiar el aprovech. v e manajo integral de los residucs salidos.,
Farmulacion, y/o Revision y/o Ajustes PGIRS Mcipios del Valle del Cauca

SUBTOTAL COMPONENTE 5:
TOTAL GENERAL

TOTAL
Presu-

'H. .-m =

3,200.0
3,200.0
2,000.0

500.0

500.0

1.000.0
1,665.0
200.0
570.0
185.0
500.0
7.355.0

ar.asz27
23,4729

13.454.7

525.1

¥ 3,000.0

Ld

3.000.0

500.0
500.0

40,852.7

250.0
250.0

50.0
50,0

300.0

145.0
145.0
2,300.0
2.300.0

2,445.0

2,000.0
1,000.0

500.0
250.0
250.0

63,0827

ejecutaron un total de $44.830,1 millones, que representan el 84.5% del presupuesto total
proyectado.

TOTAL EJECUTADC
(s) %)
3,2000  100.0%
32000 100.0%
1,600.0 80.0%
100.0 20.0%
5000  100.0%
1.000.0  100.0%
1,655.0 100.0%
200.0  100.0%
570.0  100.0%
185.0 100.0%
500.0 100.0%
6,955.0 94.6%
30,026.6 80.2%
20,757.4 B8.4%
8,744 1 65.0%
- r -
5251 100.0%
3,000.0  100.0%
3.0000 100.0%
500.0  100.0%
500.0 100.0%
33,526.6 81.9%
2500 100.0%
2500 100,0%
50.0 100.0%
50.0 100.0%
300.0 100.0%
145.0 100.0%
1450 100.0%
2,299.9 100.0%
22998 100.0%
2,444.9  100.0%
18038 80.2%
697.6 €9.8%
408.0 81.2%
2500 100.0%
2500  100.0%
1,803.6 80.2%

44,8301
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2. PLAN ANUAL ESTRATEGICO Y DE INVERSIONES - PAEI — 2018

El Comité Directivo del PAP-PDA del Valle del Cauca, presidido por la Gobernadora Dilian
Francisca Toro Torres, aprobo el Plan Anual Estratégico y de Inversiones - PAEI 2018 por
valor definitivo de $31.589,2 millones, de los cuales $22.734,2 millones provienen del
SGP del Departamento, $5.826.1 millones de recursos propios del Departamento,
$1.531.2 millones del SGP de los municipios vinculados y $1.497.7 millones de
Audiencias Puablicas de la Nacién, segun los recursos disponibles a esa fecha, Ver tabla.

En la Tabla siguiente correspondiente al Plan Anual Estratégico y de Inversiones PAEI
2018, se presenta la distribucion de los recursos disponibles por cada componente y
subcomponentes para la vigencia 2018. Es pertinente anotar, que en el componente de
Infraestructura estan incluidos los recursos para la ejecucion de proyectos de gestion del
riesgo.

PROYECCION DE RECURSOS POR COMPONENTES - 2018

COMPONENTE 2018 %
(Millones
de $)

f\se_gurlamlento de la prestacion de los servicios y desarrollo 62600 | 198
institucional

Infraestructura 24.009.2 | 76.0
Ambiental 500.0 1.6
Gestion del riesgo sectorial 70.0 0.2
Residuos sdlidos 750.0 2.4

TOTAL 31.589.2 | 100.0




VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. E.S.P.
GESTOR PAP-PDA DEL VALLE DEL CAUCA

REUNION COMITE DIRECTIVO -

10 En. 2018

RECURSOS FUENTES DE FINANCIAC. DEL PAP-PDA, PGE 2018-2019

No.

VRES EN GAJA
EN FIA NO

SALDOS AROS
ANTERIORES

NOTAS 2018:

PROYECTADO POR FUENTES PARA ARNO 2018

$=Millones
NACION, Muni-
CONGEPTO Aud, | (ORED; | ORTO: e Tcz’o";':'- e
Publicas y Otros
Suldosen af FiA a 15Dc. 2017 no 14977 22773 26261 10812 74823 (a)
comprometidos
Aportes recibidos 16 a 31 Dc. 2017 - 1,632.2 400.0 350.0 2,382.2
CDRs expedidos 16 a 31 De., y 2 En. 2018 - (BB0.0) (400.0) - (1,280.0)
TOTAL RECURSOS DISPONIBLES INICIALES 1,497.7 3,029.5 2,626.1 1,431.2 8,684.5
Recursos Nacion, Audiancias Publicas, v b
pendientes de trasladar al FIA - - f = = (b)
TOTAL SALDOS DE ANOS ANTERIORES - - - - "
Recaudos proyeclados, menos valor
comprometido en Vigencias Futuras # 3,068.8 3,200.0 100.0 7,268.9 (c)
Ordinarias (SGP del Dpto)
Recursos para atender Vig. Futuras _ )
Ordinarias, Proy. Contratados en 2017 - 24324 24324 (d)
Recursos para Vigencia Futura Ordinaria de
Proyecto FTAP Venecia a contratarse en 2018 - (S04 hy b 15,3034 (e)
Liberacion Saldos CDRs y Contratos, " . r . "
Redistribucion
Liberaciéon Saldos CDRs y Contratos - - = = -
Rendim. Fros en el periodo (parcial) - - - & -
RECAUDOS PROYECTADOS EN LA
VIGENCIA - 19,704.7 3,200.0 100.0 23,004.7
TOTAL RECURSOS DISPONIBLES 1,497.7 22,7342 5,826.1 1,631.2 31,589.2
4.7% 72.0% 18.4% 4.8% 100.0%

(a): Gifras tomadas del Informe FlA a 15 Dc. 2017, Mcipios y otros corresponde a Zarzal ($771,6 MM),
Calima El Darién ($29,2 MM), Yumbo ($210,4 Millones), a aporte Gob. Suizo ($350 MM).

(b): Nacién Aud. Publicas: En 2007 se asigno al Departamento del Valle un Vr. Total de $ 40.968 MM,
Ala fecha esta pendiente de gire un valor de § 22 335 millones.

(c): Para 2017 el valor total proyectado de SGP del Dpto fue de $19,704,7 millones. Para 2018 se tomo
la misma cifra mientras se conocen los datos oficiales de los Documentos emitidos por el DNP.
Para el cdlculo se esta proyectando 12 meses de aportes SGP.
Se registran recursos propios de $3.200; sin embargo, La Ordenanza 266 de dic. 2008 dispuso un aporte
de $7.000,0 MM para ser transferidos al FlAen 2018,
$100 MM de Mcipios: Corresponde al Municipio de Zarzal.

(d): Recursos para Proy. de Centros Poblados de B/tura y Tres Esquinas Tulua, contratados a finales de
con cargo a las Vigencias Futuras Ordinarias aprobadas en julio 2017, Ordenanza 457.

(e): Recursos de Vig. Futuras Ordinarias para Proy. PTAP Venecia (B/Tura), Ordenanza que se tramitara en 2011

i
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FLAN ANUAL ESTRATEGICO Y DE INVERSIONES (PAEl) 2018
$ = Millones.

COMPONENTE

COMPONENTE 1. ASEGURAMIENTO DE LA PRESTAC. DE LOS SERVICIOS
¥ DESARROLLO INSTITUCIONAL
1.1 Subcomponente Gestor
Fortalecimiento técnico, operativo yfinanciero de Vallecaucana de Aguas S.A. ESP.
1.2 Subcomponante de Asaguramiesnto de la Prestacion de los Sarvicios
Promocién yfortalecimiento gestidn empresarial para el aseguramiento de la
prestacian de les senicios
Diagnaéstico de infraestruct. rural de agua y saneamiento, Apoyo a Planes de Gestién
de pequefios operadores ya municipios en la formulacién e implementacion de
Programa de Fortalecimiento de pequefios prestadores en zonas rurales, Decreto 1898

de 2016
Asistencia y acompafiamiento a Mcipios para Cerificacion Ar. 4o. Ley 1176 de 2007

1.3 Subcomponante do Desarrslle Institusional
Plan de Gestidn Social vy Prog a Cullura del Agua
Supendsion a Proyectos y Obras
Asistencia técnica a proyectos
1.4 Subcomponente Mecanismo Dptal de Evaluac. y viablliz. de preyectos
SUBTOTAL COMPONENTE 1:

COMPONENTE 2. INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA
2.1 Subcomponente Obras
a) Proyectos Pricrizados en Comités Directivos afios anteriores

b) Disponible para nuevas priorizaciones, Construccién de sistamas yobras de
acued. Alcantarill., de tratamienio de agua polable y residual, y obras complementarias

¢) Pequefios Acueductos y saneamiento basico rural

d} Recursos para atender obras contraladas con Vigancias Futuras Ordinarias 2017

e) Recursos para proyecto PTAP Venecia (Vigencias Futuras Ordinarias de 2018)
2.2 Sul ponents estudios y disefios

Elaboracion de estudios ydisefios de sistemas de acueducto, alcantarillado,
tratamiento de agua potable y residual, y obras complementarias
2.3 Subcomponente Gestién Predial

Levantamientos topograficos, avaluos, gestion predial y compra de predios

SUBTOTAL COMPONENTE 2:

COMPONENTE 3. AMBIENTAL

3.1. Subcomponente Minimos Ambientales

Apoyo al cumplimiento y seguimientio de minimas ambientales - Permisos
ambientales, PSMV, PALIEA, Concesiones, Vertimientos, Mapas de riesgo, etc.
3.2 Subcomponents Plan Ambiental Sectorial

Seguimiento y ajuste Plan Ambiental Sectorial - Programas, Comilés, Mesas
Ambientales, Codeparh

SUBTOTAL COMPONENTE 3:

COMPONENTE 4, GESTION DEL RIESGO SECTORIAL
4.1 Subcompeonents Plan de Gestién del Rlesgo Sectorial
Seguimiento y ajuste al Plan de Geslidn del Rieago Sectorial
4.2 Subcomponants implamantaslan dal Plan de Gestion del Rissgo Seotorial
Reduccion dal riesgo, v Manajo de desastres
SUBTOTAL COMPONENTE 4:

COMPONENTE 6. RESIDUOS SOLIDOS
5.1 Subcomponente Dispaosicién Final

6.2 Subcomponente Aprovechamiento
Optimizacion PMIRS (Infraestructura, Equipes Técnicos) y apoyo a oiras
infraestructuras de aprovechamiento
Adquisicidn de vehiculos compactadores yio de recoleccion selectiva
Educacion ambiental para fomentar el aprovech, y sl mansjo integral de los residuos sélidos.
Formulacion, ylo Revision yio Ajustes PGIRS Mcaipios del Valle del Cauca

SUBTOTAL COMPONENTE 5:
TOTAL GENERAL

$=Millones

RECURSOS PROYECTADOS ANO 2018, POR FUENTES
NACION DPTO

1,497.7
1,420.0

77T

SGP

850.0

50.0

300.0

B00.0
860.0
500,0
300.0
160.0

1,310.0

18,704.2
1,285.0

2,67256

2,432.4
13,303.4

260.0
250.0

1,497.7 19,984.2

200.0
2000
0.0
50.0

250.0

BE0.O
250.0

3000

1,477 T2a7342

oPTO
RP.

3,200.0
3,200.0
450.0

300.0

100.0
660.0
450.0
100.0
i00.0

B26.1

826.1

200.0
200.0

1,026.1

260.0
2500

200.0

2000

200.0

B,B268.1

mMciPios
Y OTROS

1,631.2

1.531.2

TOTAL

3,200.0
3,200.0
1,400.0

100.0

600.0

700.0
1,810.0
850.0
400.0
260.0
60.0
6,260.0

23,669.2
2,716.9

51075

2,432 4
13,303.4

460.0
450.0

24,008.2

450.0
450.0
60,0

50.0

£00.0

760.0

250.0

300.0
200.0

760.0

19.8%

T6.0%

0.2%

2.4%

100.0%

En sesion virtual, el Comité Directivo del PAP-PDA del 8 de mayo de 2018 aprobé ajustes
al PAEI 2018, quedando este instrumento de planeacién como se muestra a continuacion.
De $31.589.2 millones se incrementd a $32.870.0 millones.
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VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. ES.P.
REUNION COMITE DIRECTIVO, SESION VIRTUAL - 8 Mayo 2018 Enero 2018.

PLAN ANUAL ESTRATEGICO Y DE INVERSIONES (PAE]) 2018, Modificado. Anexo No. 1
$ = Millones. $=Millones
RECURSOS PROYECTADOS ARIO 2018, POR FUENTES
COMPONENTE NACION DPTO  DPTO MGIPIOS  TOTAL

SGP RP. YOTROS

COMPONENTE 1. ASEGURAMIENTO DE LA PRESTAC. DELOS SERVICIOS
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

1.1 Subcomponente Gestor - 3,200.0 . 3,200.0
Fortalecimiento técnico, operativo y financiero de Vallecaucana de Aguas S.A ESP. - - 3,200.0 . 3,200.0
1.2 Subcomponente de Aseguramiento de la Prestacién de los Servicios - 850.0 450,0 - 1,400.0

Promacian y fortalecimiento gestion empresarial para el aseguramiente de la

prestacion de los senvicios 5 Ra =R ) W
Diagndstico de infraestruct. rural de agua y saneamiento, Apoyo a Planes de Gestin
de pequefios operadores y a municipios an la formulacion e Implementacion de " 200.0 3000 = 500.0
Frograma de Fortalecimiento da pequefios prastadores en zonas rurales, Decraio 1898
de 2016
Asistendia y acom pafiamiento a Meipios para Certificacion Art 4o, Lay 1176 de 2007 - B00.0 100.0 - T00.0
1.3 Subcomponente de Desarrollo Institucional - 960.0 850.0 - 1,610.0
Plan de Gestion Social y Programa Cultura del Agua = 500.0 450.0 - 950.0
Superdsion a Proyactos y Obras - 300.0 100.0 - 400.0
Asistencia técnica a proy - 160.0 100.0 - 260.0
1.4 Subcomponente Mecanismo Dpial de Evaluac. y viabiliz. de proyectos - - 50.0 - 50.0
SUBTOTAL COMPONENTE 1: - 1,910.0  4,350.0 - 6,260.0
COMPONENTE 2. INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA
2.1 Subcomponente Obras F15185 208424 B73.5 16048 24,8400
a) Proyectos Priorizados en Comités Directivos afios anteriores 14200 12959 - - 27159

b} Disponible para nuevas priorizaci . Cor ién de sistemas y obras de
acued. Alcantarill, de ratamiento de agua potable y residual, y obras complementarias
¢} Pequerios Acuiediictos y saneamiento basico rural - - - - -

d) Recursos para atender obras cc con Vigencias Futuras Ordinarias 2017 . 24324 - - 24324
e) Recursos para proyecto PTAP Venedia (Vigencias Futuras Ordinarias de 2018) - - - - -
2,2 Subcomponente estudios y disefios - - - -

88.5 17,1144 8735 16046 19,681.7

Elaboracion de estudios y disefios de sistemas de ducto, alcantarillado, - . = . .
tratamlento de agua potable y residual, y obras complementarias
2.3 Subcomponents Gestién Predial - 250.0 200.0 . 450.0
Levantamientos topogréficos, avallos, gestion predial y compra de predios - 250.0 2000 - 4500
SUBTOTAL COMPONENTE 2: 1,518.8 21,0024 10735  1,604.6 25,290.0
COMPONENTE 3. AMBIENTAL
3.1. Subcomponente Minimos Ambientales - 200.0 250.0 - 450.0
Apoyo al cumplimiento y seguimiento de minimos ambientales - Permisos 3 F 200.0 25800 ; 450.0
ambientales, PSMV, PAUEA, Concesiones, Verlimientos, Mapas de riesqgo, ste. ' ' i
3.2 Subcomponente Plan Ambiental Sectorial B 50.0 - - 50.0
Seguimiento y ajuste Plan Ambiental Sectorial - Prograrn as, Comitas, Mesas ; 50.0 i . 0.0
Ambientales, Codeparh . '
SUBTOTAL COMPONENTE 3: - 260.0 250.0 - 500.0
COMPONENTE 4. GESTION DEL RIESGO SECTORIAL
4.1 Subcomponente Plan de Gestidn del Riesgo Sectorial - T0.0 . - T0.0
Saguimiento y ajuste al Plan de Gestién del Rissgo Seciorial - To0.0 - = 70.0
4.2 Subcom ponente implementacién del Plan de Gestidn del Riesgo Sectorial - - - a -
Reduccicn del riesgo, y Maneje de desastres - . - = -
SUBTOTAL COMPONENTE 4: - T0.0 - - 70.0
COMPONENTE 6. RESIDUOS SOLIDOS
5.1 Subcomponente Disposicion Final - - - - -
5.2 Subcomponente Aprovechamiento - 550.0 200.0 - 780.0
Optimizacion PMIRS (Infraes tructura, Equipos Técnicos) y apoyo a otras
. 3 3 250.0 - - 2500
frucluras de ap ramiento
Adquisielon de vahiculos compactadores ylo de leccion selectva - - - - -
Educacion ambiental para fomentar el aprovech. y el manejo integral de los residuos sélidos. - 300.0 = - 300.0
Formulacien, yla Revisién yio Ajustes PGIRS Meipios del Valle del Cauca - - 200.0 - 200.0
SUBTOTAL COMPONENTEE: - 560.0 200.0 - 750.0

TOTAL GENERAL 15105 "238724 58735 16048 328700

Notas

- oo

10

1

12
13

19.0%

76.9%

15%

0.2%

2.3%

100.0%
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PROYECCION DE RECURSOS POR COMPONENTES - PAEI - 2018 AJUSTADO

COMPONENTE 2018 %
(Millones
de $)

Ase_gur_amnento de la prestacion de los servicios y desarrollo 62600 | 190
institucional

Infraestructura 25.290.0 | 76.9
Ambiental 500.0 1.6
Gestion del riesgo sectorial 70.0 0.2
Residuos solidos 750.0 2.3
TOTAL 32.870.0 | 100.0

21. PRESUPUESTO PROYECTADO DEFINITIVO VS. PRESUPUESTO
EJECUTADO - 2018

A la fecha de corte de este informe se han expedido CDR por valor $5.921 millones, que
corresponde al 18% del total presupuestado en el 2018.

TABLA: CDR EXPEDIDOS VS. CDR CONTRATADOS
A 22 DE JUNIO DE 2018 — Millones de $

CDR : : %
EXPEDIDOS COMPROM PEND.COMPR. PEND.COMPR.

PAEI 2018

32.870 5,921 18% 25,668 82%

Certificados de Disponibilidad de Recursos (CDR) expedidos desde el inicio de
operaciones hasta el 31 de mayo de 2018

Acorde con la informacién suministrada por el Consorcio Fiduciario FIA, desde octubre de
2010 hasta el 31 de mayo de 2018 se han recaudado recursos de SGP del Departamento
(Sector Agua y Saneamiento), Nacién (Audiencias Publicas) y Recursos Propios del
Departamento, por un valor total de $184.586.3 millones; los rendimientos financieros
generados durante el periodo ascienden a $16.578.5 millones, y los CDR expedidos
totalizan $186.460.5 millones, con lo cual a la fecha de corte de este informe se dispone
de $14.704.2 millones. La siguiente Tabla muestra el detalle de las anteriores cifras:
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TABLA: DISPONIBILIDAD CONSOLIDADA DE RECURSOS A 31 DE MAYO DE 2018
(En millones de $)

$ 134,832,148,346,39 § 13,229,182,608.08 5 136,489,030,386.28 § 11,572,300,568.19
Recursas Nacién 5 18,633,995,734.00 § 2,050,862,667.87 5 19,153,115,914.00 $ 1,531,742,487.87
Regalias ) $ = 8 = |15 S B -
-Otrosﬂucur".n'. s 31,120,166,333.00 $ 1,298 508,124.49 3§ 30,818,421,638.00 $ 1,600,252,819.49
Recursos CAR s - 8 s | | e i
;‘!a!\.(-:a_M; ndial - * s - $

SGP Contrato Plan F 5 = ] - §

Rec. Nacién, Contrato Plan - 5 4 $ a $
$ = & $
$ $ $
5 $

RECURSOS NACION- ESTRATEGICO .. B SR sz ol

' !
| |
TOTAL 4 184,586,310,413.39 | § 16,578,553,400.44 ! L

186,460,567,938.28 | 5 14,704,295,875.55

3. COMPONENTE: ASEGURAMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

FORTALECIMIENTO DEL GESTOR

PRESUPUESTO PARA GASTOS DEL GESTOR

El presupuesto definitivo asignado para gastos de funcionamiento del Gestor - Vigencia
2018, es de $3.812.01 millones, de los cuales al 22 de junio de 2018 se tiene una

ejecucion equivalente al 54% ($2.068.31 millones), sin incluir cuentas por pagar y
disponibilidad final.
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PROGRAMACION Y EJECUCION DEFINITIVA DEL GASTO DE FUNCIONAMIENTO
CORTE AL: 22/06/2018
(NO INCLUYE DISPONIBILIDAD FINAL)

EXPRESADO EN MM
TIPO DE GASTO o |EsECUCION|
GASTOS DE PERSONAL 2.454.76|  1,223.93| 50%
GASTOS GENERALES 99155 513.73 | 52%
TRANSFERENCIAS 39 3.95| 10%
CUENTAS POR PAGAR 2017 326.70 326.70 | 100%
TOTAL 3,812.01 2,068.31 | 54%

Sistema Integrado de Gestion

El Sistema Integrade de Gestion — SIG de Vallecaucana de Aguas S.A. ES.P. se
fundamenta en cuatros pilares que se articulan entre si, de tal forma que la Alta Direccion
de la entidad puede asegurar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y
efectividad continua del sistema.

A Wioere e Sescor
- de Seguridady
Sistera de Gestion Salud en el Trabajo
Documental -

Sisterna de Gestioh
de fa Calidad

» Modelo Estandar de Control Interno — MECI

Proporciona a las entidades del Estado una estructura para el control a la estrategia, la
gestion y la evaluacién cuyo propdsito es orientarlas hacia el cumplimiento de sus
objetivos institucionales y la contribucion de estos a los fines esenciales del Estado.

En este sentido, Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. desde el afio 2012 inicio con la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2005 y su posterior
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actualizacién al MECI:2014, actualizando y/o mejorando continuamente en cada vigencia
los productos que se detallan a continuacién:

v' Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de la vigencia 2017.

v' Mapas de riesgos de procesos y de corrupcion que deben hacerse
permanentemente, para evitar la materializacion de los mismos.

v Elaboracién del Plan Institucional de Capacitacion de la vigencia 2017 para
fortalecer el talento humano de la entidad.

v" Medicion del clima organizacional para conocer la percepcion del personal en

relacion a las condiciones que encuentra en la entidad para desempefiar su

trabajo.

Desarrollo de las auditorias de control interno

Seguimiento al cumplimiento de las acciones correctivas suscritas en los planes de

mejoramiento

v Calificaciéon de la Matriz de la Procuraduria General de la Nacién sobre el
cumplimiento de la Transparencia Activa (Ley 1712 de 2014 y Decreto 103 de
2015). Con la calificacién de la matriz se procedié a ajustar la pagina web
institucional.

v Asistencia a la Mesa Técnica de Transparencia, IGA y Atencién al Ciudadano de Ia
Gobernacion del Valle con el acompafiamiento de la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia.

% %

Es importante mencionar que en la revisién del cumplimiento de las acciones correctivas
del plan de mejoramiento vigencia 2017, por parte de la Contraloria Departamental del
Valle del Cauca, y la Contraloria General la entidad obtuvo una calificacién de 100 puntos
siendo la mas alta calificacion, producto del compromiso de los servidores publicos en el
cumplimiento efectivo del plan de mejoramiento y del seguimiento por parte del Equipo de
Control Interno y Calidad. Asi mismo los avances con los planes de la Contraloria
General.

» Sistema de Gestion de la Calidad = NTCGP 1000

La Norma Técnica Colombiana para la Gestién Publica — NTCGP:1000 es el estandar de
gestion dirigido hacia la evaluacion del desempefio de las instituciones en términos de
calidad y satisfaccion social durante la prestacion de los servicios por parte de las
entidades publicas.

En este sentido, Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. desde el afio 2012 inicio con la
implementacion de su sistema de gestion de calidad basado en la NTCGP 1000 y cada
afo actualiza y/o mejora continuamente los procesos, procedimientos y productos que se
detallan a continuacion:

Politica y objetivos de calidad

Seguimiento continuo a los procesos de la empresa

Mejoramiento de los formatos y actualizacién de las listas de chequeo
Seguimiento a los vencimientos de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y

denuncias — PQRSD radicadas en la Ventanilla Unica de la empresa.

LR
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v Revisién al sistema de gestién de la calidad (requisito 5.6 de la norma NTCGP
1000), verificando la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad
continua del sistema.

» Sistema de Gestion Documental

El sistema o programa de gestién documental es el instrumento archivistico a través del
cual se formula y documenta a corto, mediano y largo plazo, el desarrollo sistematico de
los procesos archivisticos de una entidad encaminado a salvaguardar la documentacion
producida y recibida por cada entidad, y su disposicién para ser consultada por el publico
en general.

En este sentido, Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. ha venido produciendo
documentacién la cual es custodiada y salvaguardada con todas las normas archivisticas
establecidas por el Archivo General de la Nacion. Asi mismo, la entidad ha implementado
los siguientes productos del sistema de gestion documental:
v Implementacién del Programa de Gestion Documental — PGD compilando los
procesos archivisticos de la entidad.
v" Cumplimiento al Plan Institucional de Archivos — PINAR
v" Disposicion del archivo de gestion y archivo central con las normas archivisticas
del Archivo General de la Nacion — AGN.
v’ Sistematizacion de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias —
PQRSD en el sistema ORFEO

Durante el periodo 28 de diciembre de 2016 al 20 de junio de 2018 se han presentado un
total de 941 peticiones, quejas, reclamos, sugerencias vy denuncias radicadas en
Ventanilla Unica de la empresa, ver Tabla y figura

TIPO RADICADO CANTIDAD| %
PETICION 890 94,5%
DERECHO DE PETICION 38 4,1%
TUTELA 6 0,6%
ACCION POPULAR 4 0,4%
QUEJA / RECLAMO 3 0,3%
Total general 941 100,0%
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TUTELA ACCION
0,6% POPULAR
0,4% QUEIA /
RECLAMO
0,3%

DERECHO DE
PETICION
4,1%

* La oportunidad en la respuesta a los derechos de peticion ha sido de 7 dias
habiles en promedio.

* La oportunidad en la respuesta a las solicitudes de informacién ha sido de 10
dias habiles en promedio.

¢ La oportunidad en la respuesta a las acciones de tutelas y accién popular fue
de 4 dias habiles en promedio.

> Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) es un proceso légico
y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacién, la
planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora, con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud de los trabajadores (Decreto 1072 de 2015).

Vallecaucana de Aguas S.A E.S.P., con el fin de mejorar la calidad de vida laboral de sus
trabajadores, contratistas y todos aquellos entes involucrados, continio durante la
vigencia 2017 el desarrollo del SG-SST, teniendo en cuenta el cumplimiento de la
normatividad vigente aplicable en materia de riesgos laborales, identificando los peligros y
evaluando los riegos, asi como protegiendo la salud de los trabajadores y contratistas
mediante la mejora continua del SG-SST.
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Fases de la implementacion del SG-SST

La implementacién del SG-SST estda enmarcada en la metodologia PHVA y las fases
descritas en la Resolucién 1111 de 2017, en la cual se describen los estandares minimos
requeridos que se presentan en el cuadro siguiente.

Como puede verse en el cuadro, durante el 2017 se ejecutaron las Fases 1 y 2 que
incluyen la evaluacion inicial del sistema y la elaboracion del Plan de Mejoramiento.

FASES PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

FASE I: Evaluacion Inicial FASE ll: Plan de FASE llI: Ejecucién
Mejoramiento

Fecha: De junio a agosto 1. Autoevaluacion. Ejecucién del plan anual
de 2017 2. Plande 2018
Mejoramiento.
3. Disefoy
formulacion del plan
anual 2018

Fecha: Septiembre a
diciembre 2017
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Actividades desarrolladas durante el 2017

Se inician mediante el cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST:

ESTANDAR ACTIVIDADES REALIZADAS

RECURSOS

Recursos Financieros, Se asigno un responsable del SG-SST y se

técnicos y humanos y de | socializaron las responsabilidades de los diferentes
otra indole requeridos para | actores en el mismo.

coordinar y desarrollar el

SG-8ST Se conformoé el comité de convivencia laboral.

Capacitacién en el SG-SST | Se realizaron capacitaciones en promocion y
prevencion PYP. Las capacitaciones desarrolladas
durante el afio 2017 fueron:

Prevencion riesgo Psicosocial.

Manejo de Residuos Sélidos
Sensibilizacion Brigada de emergencias.
Primeros auxilios.

Prevencion y respuesta ante incendios.
6. Evacuacion

o

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE
GESTIPONE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Politica en el Sistema de | Se actualizd la Politica y objetivos de Seguridad y
Gestion de la Seguridad y | Salud en el trabajo de la Empresa, que fue aprobada
Salud en el trabajo y firmada por el Gerente, y se publicé las sedes y la
pagina web de Vallecaucana de Aguas S.A E.S.P.
Objetivos del Sistema de | Se actualizaron los objetivos del SG-SST, de acuerdo
Gestion de Seguridad y a la politica de Seguridad y Salud en el trabajo. Estos

Salud en el trabajo son claros, medibles cuantificables.
Evaluacion Inicial del SG- | Se desarrolld la autoevaluacion del SG-SST, de
SST acuerdo al tiempo estimado por la normatividad

vigente aplicable. Se evidencia un aumento en la
implementacion comparado con el afio anterior:

¢ Porcentaje de implementacién 2015; 3.7%
* Porcentaje de implementacion 2016: 29.8 %
» Porcentaje de implementacion 2017:42.7 %
Se desarrolla el plan anual de trabajo de acuerdo a

Plan anual de trabajo las necesidades encontradas finalizando el 2016.
Dentro de las actividades desarrolladas se
encuentran:

1. Disefio y elaboracién del protocolo del Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trapajo




- SST.

2. Actualizacion de la matriz de peligros,
valoracion de riesgos y determinacion de
controles de la sede principal y la sede anexa.

3. Elaboracién del Reglamento de Higiene vy
Seguridad Industrial

4. Realizacién de la Jornada de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (Tamizaje cardiovascular).

5. Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial.
6. Elaboracion del Plan de Emergencias
7. Elaboracion del Plan de vigilancia

epidemiolégico osteomuscular.

Rendicion de cuentas

Se realiz6 rendicion de cuentas por el responsable del
Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
* Avances en la implementacion del SG-SST.

Control de contratistas

Se inici6 el control de contratistas de obra y
materiales de acuerdo a los requerimientos del SG-
SST, con el fin de dar apoyo, seguimiento vy
cumplimiento en materia de SST a los contratistas.

Para esto se desarrolla el manual de contratistas en
materia de Seguridad y Salud en el trabajo y este es
socializado con todos nuestros contratistas.

GESTION DE LA SALUD

Condiciones de Salud en el
trabajo

Se desarrolla el perfii sociodemografico de Ia
empresa, en el cual se hace la caracterizacion de las
condiciones de salud de los trabajadores vy
contratistas de Vallecaucana de Aguas S.A E.S.P

Realizacién de las  evaluaciones meédicas
ocupacionales de los trabajadores de la empresa y
solicitamos a todos los contratistas sus examenes
médicos ocupacionales

Se realizé Tamizaje cardiovascular a todos nuestros
trabajadores y contratistas.

GESTION DE
PELIGROS Y

RIESGOS

Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de
los riesgos

Se actualizé la matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos de la sede
principal y la sede anexa.

Se realizaron inspecciones sistematicas de las
instalaciones de Vallecaucana de Aguas S.A ES.P,
con el fin de generar oportunidades de mejora:
Ventilacion, lluminacion, elementos de emergencia,
etc.
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Se realizd el mantenimiento periédico de las
instalaciones, equipos y herramientas, de acuerdo
con los informes de las inspecciones o reportes de
condiciones inseguras.

W e, Se realizd el procedimiento de prevencion,

2 E preparacién y respuesta ante emergencias.

03 Plan de prevencion y

Hhu respuesta ante emergencias

& 3 Se conformé la brigada de emergencia.

Gestion y resultados del Se realizd auditoria interna con el fin de identificar los

5 CIB Sistema de Gestién de avances y oportunidades de mejora en nuestro

2 @\ Seguridad y Salud en el sistema de gestion de Seguridad y salud en el trabajo.

o8 Trabajo

R

£

EVIDENCIA FOTOGRAFICA CAPACITACIONES

Prevencion riesqo Psicosocial.

Sensibilizacion Brigada de emergencias
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Evacuacion v Participacion en el Sexto Simulacro de Evacuacion de respuesta ante
Emergencias
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SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL

SOCIALIZACION DEL MANUAL DE
CONTRATISTAS EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SG-SST

Actividades desarrollas en el periodo Enero a junio 2018

ESTANDAR

ACTIVIDADES REALIZADAS

Recursos Financieros,
técnicos y humanos y de
otra indole requeridos para
coordinar y desarrollar el
SG-SST

Se definieron y asignaron los recursos financieros,
humanos, técnicos y de otra indole para |Ia
implementaciéon, mantenimiento y continuidad del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se da continuidad a las actividades propias del Copasst ~
Vigia SST.

Capacitacién en el SG-SST

Se realizaron capacitaciones en promocion y prevencion

%)
8 PYP. Las capacitaciones desarrolladas durante el primer
% semestre de 2018 fueron:
%J 1. Intervencion de los resultados de la bateria de
riesgo psicosocial.
2. Primeros auxilios.
3. Principios de auditoria interna en SST, para el
responsable del SG-SST.
4. Inspecciones en materia de SST.
OwwE Politica en el Sistema de | Se realizo la socializacion de la politica, via correo

Gestion de la Seguridad y

electronico para contratistas y trabajadores, por medio de
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Salud en el trabajo

un video.

Evaluacion Inicial del SG-
SST

De acuerdo a la autoevaluacion desarrollada en el 2017,
se desarrollé el plan de trabajo anual, el cual se ha ido
ejecutando de acuerdo lo programado.

El plan de trabajo anual fue revisado y firmado por la
gerencia.

Se evidencia un aumento en la implementacién
comparado con los afios anteriores:

Porcentaje de implementacion 2015: 3.7%

Porcentaje de implementacion 2016: 29.8 %
Porcentaje de implementacion 2017:42.7 %
Porcentaje de implementacién al primer semestre de
2018: 59.5 %

Plan anual de trabajo

Se desarrolla el plan anual de trabajo 2018, de acuerdo a
las necesidades encontradas finalizando la vigencia 2017.

Rendicion de cuentas

Se realizé rendicion de cuentas por el responsable del
Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
* Avances en la implementacion del SG-SST.

Mecanismo de
comunicacion

Se desarrollé el mecanismo de comunicacién interna y
externa en la empresa en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Control de contratistas

e Se informo a los contratistas sobre el seguimiento
que se realizara en materia de SST.

* Se realizaron visitas a obra, como parte del control
contratistas.

* Se inicio el control por medio de la interventoria.

Condiciones de Salud en el | Actualmente se realiza seguimiento a aquellos
trabajo trabajadores y contratistas que cuentan con
S recomendaciones medicas laborales.
& Realizamos la medicién de la severidad, frecuencia y
z 3 mortalidad de los accidentes de trabajo, asi como la
O g Mecanismos de vigilancia | prevalencia, incidencia y ausentismo por enfermedad
b de las condiciones de salud | laboral y general.
IcJ:}J de los trabajadores Se realizo el disefio y la implementacién del plan
estratégico de seguridad vial de Vallecaucana de Aguas
S.AESP
Se realizaron inspecciones sistematicas de las
W > instalaciones de Vallecaucana de Aguas S.A E.S.P, con el
288 Identifiqacién de peligros, |fin de generar oportunidades de mejora: Ventilacion,
ox O evaluacion y valoracion de | lluminacién, elementos de emergencia, etc, en compafiia
FO0® los riesgos de la ARL.
g E o Se realizd el mantenimiento periédico de las instalaciones,

equipos y herramientas, de acuerdo con los informes de
las inspecciones o reportes de condiciones inseguras.
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Plan de prevencion y
respuesta ante
emergencias

DE
AMENAZAS

GESTION

Se continuo con el proceso de capacitacion de la brigada
de emergencias.

En compafia de la ARL se plantearon oportunidades de
mejora en materia de sefalizacién, demarcacion y
actividades propias de la prevencion de emergencias.

Gestion y resultados del

Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el
Trabajo

VERIFICACION
DEL SG.-SST

Actualmente se estd desarrollando las acciones
correctivas, preventivas y/o de mejora que se
implementaron segun lo detectado en la revision por la
Alta Direcciéon del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Intervencion riesgo Psicolaboral.

Visita, control contratistas

.."'Ia l
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Acompafiamiento de la ARL Positiva en Vallecaucana de Aguas SAESP
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ASEGURAMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

En desarrollo de las diferentes actividades contempladas en el marco de este componente,
durante la vigencia 2017 se obtuvieron los siguientes logros:

» De acuerdo con el ultimo informe de la SSPD de la Vigencia 2015, se tenian

Resoluciones de Descertificacion de 18 municipios (Alcala, Bolivar, Buenaventura,
Buga, Caicedonia, Calima — Darién, Ansermanuevo, Candelaria, El Aguilar Dagua,
El Cairo, Florida, Pradera, Roldanillo, Trujillo, Ulloa, Versalles, y Yotoco). No
obstante, a diciembre de 2017 la gestién realizada por el grupo de aseguramiento
ha permitido recertificar 14 municipios por parte de la SSPD, con lo cual
recuperaron la administracion de los recursos del sistema general de
participaciones — SGP, quedando aun descertificados a diciembre de 2017 los
municipios de Calima — Darién, Ansermanuevo, El Cairo y El Aguila.

En este sentido es necesario destacar el acompafiamiento realizado a los
municipios descertificados que fueron emplazados por la Secretaria de Vivienda, en
lo que respecta al Plan de Inversiones del municipio.

Durante la vigencia del primer semestre de afio 2018 se han alcanzado los siguientes

logros:

» De acuerdo con el ultimo informe de la SSPD de la Vigencia 2017, se tenian

Resoluciones de Descertificacién de 09 municipios (Alcala, Bolivar, Calima —
Darién, Ansermanuevo, El Aguila, Dagua, El Cairo, Florida, Roldanillo, Trujillo,
Ulloa, y Yotoco). No obstante, a Mayo de 2018 la gestion realizada por el grupo de
aseguramiento ha permitido recertificar 6 municipios por parte de la SSPD, con lo
cual recuperaron la administracion de los recursos del sistema general de
participaciones — SGP, quedando aun descertificados a Mayo de 2018 los
municipios de El Cairo y Jamundi. En este sentido es necesario destacar el
acompanamiento realizado a los municipios descertificados que fueron emplazados
por la Secretaria de Vivienda, en lo que respecta al Plan de Inversiones del
municipio.

En cuanto a la obligacion establecida en el Decreto 1077 de 2015, Articulo
2.3.3.1.4.14, entre otras funciones del Gestor tales como “Prestar asistencia a los
Municipios y/o Distritos del Departamento... “y “Asistir a las entidades territoriales
del Departamento para efectos de la Certificacion.... “, el Equipo de Aseguramiento
de Vallecaucana de Aguas brindé acompafiamiento a los municipios en los
siguientes aspectos:

o Cargue de informacion al Sistema Unico de Informacién SUI, y al Formato
Unico Territorial FUT. Respecto a este Ultimo, se atendié de manera
prioritaria a los municipios que, de acuerdo con el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, presentaron inconsistencias en el cargue (Zarzal, Tulua,
La Cumbre y Guacari.

o Sistema tarifario

Revision de Manuales de contratacion

o Revision de Manual de funciones de los empleados

(®]
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Revision de los acuerdos municipales de los subsidios y contribuciones,
Revision a los convenios con prestadores,

Asesoria en cargue al Formato Unico de Informacién Territorial —<FUT,
Administracion, operacion y aspectos comerciales en la operacién de los
Servicios.

o 0 0O 0

» En cuanto a lo establecido en el Decreto 1898 de 2016, respecto al diagnostico,
planes de gestion y fortalecimiento empresarial de sistemas de acueducto rural, en
el marco de la plataforma SIASAR (Sistema de Informacién de Agua y Saneamiento
Rural), en coordinacién con profesionales de Vallecaucana de Aguas, se realizé la
formulacién del proyecto y se apoyé los tramites precontractuales y la posterior
contratacion de la firma especializada para adelantar en la segunda fase el
diagnostico del estado de la infraestructura, operacion y administracién de 250
acueductos rurales de 16 municipios (Candelaria, Palmira, Vijes, Cartago,
Restrepo, Cali, Ansermanuevo, Ginebra, Guacari, Buga, Dagua, Buenaventura,
Caicedonia, Sevilla, Calima Darién y Obando ) y la elaboracién de los Planes de
Gestion que establece el Decreto 1898.

= \ y - V

FUENTE: Vallecaucana de AgUas 201 7. Grupo SfAR =

4.2. DESARROLLO INSTITUCIONAL
> PLAN DE GESTION SOCIAL - PROGRAMA CULTURA DEL AGUA

En cumplimiento de lo establecido en el Plan de Gestion Social del PAP-PDA del Valle del
Cauca aprobado por el Viceministerio de Agua y Saneamiento, en el 2017 y primer
semestre de 2018, se continué con la implementacion del Plan de Gestién Social —
Programa Cultura del Agua en los municipios de Dagua, Buenaventura, Calima — Darién,
El Cerrito y Candelaria. En cada uno de estos municipios se sensibilizé a la administracion
municipal sobre el PAP-PDA, y el marco normativo de los Planes Departamentales de
Agua — PDA. Asi mismo, se trabajé directamente con la poblacién educativa de estos
municipios (2 Instituciones educativas por municipio), sensibilizando a aproximadamente
3.500 estudiantes en el cuidado, uso y manejo racional del recurso agua.



